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Reprocessamento de instrumentos
em clinicas dentarias

Higiene, seguranca e eficiéncia

com sistema
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Solucgoes de sistema
para preparacao segura e eficiente

de instrumentos

A Miele oferece um sistema completo para
a realizagao de trabalhos seguros e eficien-
tes em clinicas dentarias. O System4Dent
abrange todas as fases da preparacao

de instrumentos baseada na experiéncia
de décadas.
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As maquinas de lavar e desinfectar sdo
agora completadas na perfei¢ao pelos
agentes quimicos de processamento
designados por ProCare Dent.

Com a sua técnica patenteada, o novo
esterilizador de classe B permite tempos de
ciclo muito curtos, garantindo processos de
esterilizagdo seguros.

Novas solucgdes inteligentes de software
permitem uma documentagao do processo
sem falhas e a assisténcia técnica abran-
gente da Miele garante, em todo o pais,
uma assisténcia rapida com a maxima
qualidade Miele.
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A preparacdo manual esconde
muitos riscos

A lavagem e desinfec¢@o manual de
instrumentos dentarios tém elevados
custos de tempo e pessoal. A lavagem
manual esconde varios perigos no
cumprimento do tempo efectivo reque-
rido, na concentracdo de dosagem de
detergentes e desinfectantes e no tem-
po de espera. A preparagao manual de
alguns instrumentos, em particular e por
exemplo os corpos tubulares estreitos
—n&o é suficiente. De um ponto de vista
econdémico, o elevado consumo

de agua e de produtos de lavagem e
desinfeccao origina custos elevados.
De um ponto de vista de seguranca
corre riscos tanto o paciente como as
equipas de tratamento.

Vantagens da preparacdo mecanica

versus preparacao manual:

* Lavagem minuciosa como condicao
para uma esterilizacdo eficaz

* Lavagem simples dos instrumentos
rotativos, de corpos tubulares e dos
aspiradores

* Proteccao ideal dos materiais e
manutencéo do valor dos instrumentos

e Custos reduzidos por lavagem devido
a0 baixo consumo de agua, energia e
agentes quimicos

* Resultados seguros através do
controlo automatico dos parametros
dos programas

* Preparacéo mecénica dos
instrumentos recomendada pelo RKI

* O método mais seguro de processa-

mento de instrumentos proporciona a

maxima seguranca durante a

inspeccao da clinica



{# Lavagem/Desinfeccao

Inovadoras maquinas de lavar e
desinfectar com equipamento
adaptado individualmente.

As maquinas de lavar e desinfectar Miele
oferecem sistemas de solugbes flexiveis
para a lavagem mecénica e desinfeccao
térmica de instrumentos e acessoérios médi-
cos. Com maquinas de diferentes
caracteristicas e tamanhos, a Miele oferece
as melhores solug¢des para clinicas denta-
rias de pequenas ou grandes dimensdes.
Os programas especialmente concebidos
e 0s agentes quimicos de processamento,
bem como o tratamento da agua e uma
secagem eficiente, permitem uma limpeza
e desinfeccao interior e exterior minuciosa
dos instrumentos.

<J Documentacao

Software inteligente de documentacéao
para a rastreabilidade de processos.

Processo de documentagéo completo, alto
grau de automatizagao, operacionalidade
rapida e intuitiva: O software de documenta-
¢céo Miele, para maquinas de lavagem

e desinfeccdo e esterilizadores é uma
preciosa ajuda para a realizagao de
trabalhos eficazes e pouco dispendiosos
em custos e tempo, oferecendo ainda uma
elevada seguranca juridica gracas a um
registo de protocolos de processo.

#J Esterilizar

Potente esterilizador de classe B para
um reprocessar rapido e seguro de
todos os instrumentos.

O pequeno esterilizador Miele permite
processos de esterilizacdo rapidos e
seguros, com uma utilizagcéo simples, ciclos
com tempos excepcionalmente curtos e
resultados de secagem perfeitos. O sistema
integrado de agua desmineralizada, através
do processo de osmose inversa, aliado a
estrutura do aparelho de facil manutencao,
aumenta a rentabilidade e eficiéncia do
circuito instrumental nas clinicas dentarias.

q Garantia

Consultadoria, financiamento, assisténcia
e validacdo com a elevada qualidade Miele.

A equipa de consultores da Miele e a rede
de assisténcia técnica, disponibiliza servigos
personalizados, desde o processo de validagao,
contratos de assisténcia técnica e atractivas
propostas de financiamento. Servico completo
a partir de um unico fornecedor, assente numa
experiéncia de décadas.



Desempenho e seguranca Miele —
um sistema para todo o circuito instrumental

Para o circuito de instrumentos nas clinicas
dentarias, a Miele dispbe, através da
designacao System4Dent de aparelhos

e acessorios integrados, processos de
documentagéo e servicos de assisténcia
técnica, tudo no mesmo local.
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Inspeccao da embalagem,
verificacdo dos dados

do processamento com
documentacéao aprovada,
etiquetagem e
armazenamento

Esterilizacao,

registo dos protocolos
de processo

Utilizacao higiénica e
segura dos instrumentos
nos pacientes

Verificacao da limpeza e

da funcao, verificacao dos
dados de processamento
com documentacéao aprova-
da, manutencéo e reparacéao
documentada, embalamento
se necessario

Recolher, desmontar,
reprocessamento optimizado

Lavagem/Desinfec¢cao e secagem,
registo dos dados de processamento



Exemplos de concepcao
de salas de esterilizagao

O System4 Dent Miele esta meticulosa-
mente coordenado, permitindo um
reprocessamento ideal dos instrumentos,

0 que representa excelentes resultados de
reprocessamento no uso diario e também
uma uniformidade na utilizacéo e ergonomia
dos aparelhos. Os seguintes exemplos
mostram a forma como esta solugéo de
sistema pode ser integrada em clinicas
dentarias de diversas dimensdes.
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Dimensdes da sala: ca. 300 x 150 cm (comprimento x largura)

Dimensdes da sala: ca. 250 x 250 cm (comprimento x largura)

Dimensdes da sala: ca. 300 x 200 cm (comprimento x largura)
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Sala de esterilizacao

com linha de trabalho continua

Com esta disposi¢éo, a preparagéo acon-
tece ao longo de uma linha de trabalho
continua. O lado sujo inclui um lava-louca

e uma maquina de lavar e desinfectar. O
tratamento da agua e o agente quimico de
limpeza encontram-se no armario por baixo
do lava-louca ou no arméario de produtos
doseadores Miele. Um vidro delimita o lado
limpo, que inclui um pequeno esterilizador,
documentacao do processo e impressora
para as etiquetas de produtos esterilizados.

Sala de esterilizacao

com linha de trabalho em forma de L

A sala de higiene em forma de L oferece
uma liberdade de movimento e espago

de arrumacao adicional. Gracas a constru-
¢éo angular, o lado sujo com lava-louga e
maquina de lavar e desinfectar esta ainda
mais afastado do lado limpo que contém o
pequeno esterilizador, a documentacao do
processo e a impressora de etiquetas.

Sala de esterilizacao

com 2 linhas de trabalho separadas
Trata-se da solugéo ideal para clinicas,

p. ex., com grandes dimensdes e varios
dentistas. O lado sujo com lava-louca e
maquina de lavagem e desinfec¢éo esta
separado fisicamente do lado limpo que
contém o esterilizador, a documentagéo do
processo e a impressora de etiquetas. Os
armarios de instalagéo ou de arrumacgéo de
ambos os lados criam espaco nas superfi-
cies de trabalho e diminuem ainda mais o
risco de uma contaminacao provocado por
descuidos.
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Maquina de lavar §desinfectar G 7881 - Cesto superior O 177/1 — Complemei erior U 874/1 — Complemento E 379 — Complemento E 339 —
Médulo doseador DOS K 60/1




Maquinas Miele de lavagem e desinfeccao

No System4Dent a lavagem e desinfec-
¢80 mecanica é a base para o tratamento
eficaz dos instrumentos. Com maquinas
de diferentes tamanhos e caracteristicas,

a Miele oferece as melhores solugbes para
clinicas dentarias pequenas ou de grandes
dimensoes.

@) System4Dent

A solucgéo para consultérios pequenos e
com pouca carga didria

Maquina de lavar e desinfectar G 7831

» Aparelho de instalagéo livre ou de encas-
trar por baixo de uma bancada de trabalho

* Revestimento exterior em branco ou em
aco inox

* Apenas 45 cm de largura, A 850 (820%), L
450, P 600 mm

¢ 2 Niveis de lavagem

e Ligacdo a corrente monofasica

* Rendimento por carga:
10 Instrumentos ocos
(até 6 turbinas e contra-angulos,
4 Instrumentos de succ¢ao) e 16 Kits de
instrumentos**

A solugéo universal com cuba maior e
programas de curta duragédo

Maquina de lavar e desinfectar G 7881

» Aparelho de instalag&o livre ou de encas-
trar por baixo de uma bancada de trabalho

* Revestimento exterior em branco ou em
aco inox

* 60 cm de largura, A 850 (820%), L 600, P
600 mm

¢ 2 Niveis de lavagem

* Ligagdo a corrente trifasica para progra-
mas de curta duragéo

* Bomba doseadora integrada para
detergentes quimicos liquidos (produto
neutralizador)

* Rendimento por carga:
26 instrumentos ocos (até 11 turbinas
e contra-angulos, 15 instrumentos de
succao) e 25 Kits de instrumentos**

Maquina de lavar e desinfectar com seca-
gem por ar quente integrada

Maquina de lavar e desinfectar G 7891

* Aparelho de instalagéo livre ou de encas-
trar por baixo de uma bancada de trabalho

* Revestimento exterior em aco inox

* 60 cm de largura, A 850 (820%), L 600, P
600 mm

¢ 2 Niveis de lavagem

* Ligacdo a corrente trifasica para progra-
mas de curta duragéo

* Bomba doseadora integrada para
detergentes quimicos liquidos (produto
neutralizador)

» Secagem Plus: secagem por ar quente
integrada

* Rendimento por carga:
26 instrumentos ocos (até 11 turbinas
e contra-angulos, 15 instrumentos de
succao) e 25 kits de instrumentos**

* Maquina de encastrar por baixo
de uma bancada de trabalho

**1 Kit de instrumentos é composto
por pinga, espelho e sonda

Caracteristicas técnicas nas paginas 28/29



Maquinas Miele de lavagem e desinfecc¢ao -
uma classe por si so

Maquina de lavar e desinfectar G 7891 — Médulo doseador DOS K 60/1



Made in
Germany

Qualidade comprovada e poder de inova-
¢éo - Made in Germany - séo as grandes
vantagens Miele. Maquinas Miele de lava-
gem e desinfecgdo ndo convencem apenas
pela sua integracdo em solugdes inteligen-
tes, mas também - e principalmente - pelo
seu desempenho e seu processamento
técnico ao mais alto nivel.

Exclusivo

MIELE

¢ Qualidade Miele comprovada e testada
em 15.000 sequéncias de programas

* Cuba de elevada capacidade com 2 niveis
de lavagem

* Bomba de circulacao de elevada perfor-
mance com débito de 4001/min para os
melhores resultados de lavagem
(excepto G 7831).

¢ Cesto superior com injectores para a
lavagem interior até 26 instrumentos ocos,
11 turbinas e contra-angulos ou 15 instru-
mentos de sucgéo

* Maquina de lavar e desinfectar G 7831
com 45 cm de largura, ideal para peque-
nos espagos ou pouca carga diaria de
instrumentos

* Maquina de lavar e desinfectar G 7891 so-
mente com 60 cm de largura, 2 niveis de
carga e secagem por ar quente integrada

* Vasta gama de complementos e comple-
mentos especiais para o tratamento de
todos os instrumentos de pratica dental.

Eficacia e eficiéncia

As maquinas Miele de lavagem e desinfec-
céo dispdem de uma cuba com 2 niveis de
lavagem. A ligacao directa do cesto superior
a entrada de agua reduz o consumo de
agua por lavagem. O fluximetro controla a
entrada de 4gua e garante a manutencao
da concentragéo do produto de lavagem.

e Utilizagao optimizada da agua e produtos
de lavagem

* Possibilidade de ligagéo para sistemas
de dosagem de produtos liquidos para
dosagem eficiente e precisa

Integracao e ergonomia

Uma série de caracteristicas de construcdo
garante a instalacéo eficaz das maquinas
de lavar e desinfectar Miele mesmo em
areas de higiene com espaco limitado.
Desta forma todas as maquinas podem ser
instaladas livremente, ou encastradas por
baixo de uma bancada. As maquinas sao
fornecidas com cestos, complementos e
acessorios, dependendo das necessidades
do cliente.

* Maquinas de instalacgéo livre, possivel
encastrar por baixo de uma bancada

* Insonorizacao eficaz para um bom isola-
mento acustico

¢ Prontas a funcionar com cabo eléctrico,
bomba de esgoto e mangueiras de esgoto

¢ Vasta gama de acessorios

Seguranca e documentacao

O rendimento e o desempenho das maqui-
nas de lavar e desinfectar Miele cumprem
naturalmente todas as exigéncias e normas
legais. Isto aplica-se sobretudo para as
diferentes formas de documentacgéo e vali-
dagéo do processo de tratamento.

* Produtos médicos certificados em confor-
midade com as directivas dos dispositivos
médicos

¢ Resultados reproduziveis, métodos
validaveis

* Dispositivos de segurancga abrangentes
de acordo com a norma NE ISO 15883

* Interface e software para documentacao
do processo

Recomendado

As maquinas de lavagem e desinfec¢éo
Miele sédo recomendadas por fabricantes de
renome como KaVo e W&H para o repro-
cessamento de turbinas, contra-angulos e

pecas de mao.
*z

Kavo. Dental Excellence.



Maquinas Miele de lavagem e desinfeccao:

A qualidade
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Maquina de lavar e desinfectar G 7881 -

Construcao de elevada qualidade

A Miele enfatiza continuamente a utiliza-

¢ao de materiais robustos e resistentes

na construcdo das maquinas de lavagem

e desinfeccéo. O resultado traduz-se em

maquinas de longa durabilidade e reduzida

manutengao para utilizagao diaria.

* Construcdo em dupla parede para melhor
isolamento acustico

* Cuba e tubos condutores de agua em ago
inoxidavel

¢ Mangueiras reforcadas

Técnica de lavagem

* Sistema de lavagem higiénico com
renovagao de agua apos cada etapa do
programa

2 Bragos de lavagem (32 brago no cesto
superior) para lavagem profunda da su-
perficie dos instrumentos

« Optima disposicédo dos injectores e veloci-
dade dos bracos de lavagem regulavel

* Sistema de injec¢ao para uma limpeza
profunda de corpos ocos

* Acoplamento directo do cesto superior ao
circuito de entrada de agua

B4

Equipamento

» Descalcificador de agua monobloco pro-
fissional, regeneragdo durante o programa
de lavagem com baixo consumo de sal

* Potente bomba de circulagéo de agua
com débito até 400l/min.

* Sistema de filtragem até 4 elementos,
incluindo filtro de grande superficie, filtro
grosso, filtro para vidros micro filtro

* Condensador de vapores eficiente com
base em permuta de calor (G 7831 e
G 7881) ou com sistema de pulverizagdo
(G 7891)

* Fluximetro para controle de entrada de
agua

* Doseador para liquidos integrado na porta

* Possibilidade de ligacéo para doseador de
liquidos

* Controle de dosagem integrado

e Secagem por ar quente (G 7891)

Interfaces

* Porta série para documentacéo de pro-
cessos

* Interface Optica para servigcos de assistén-
cia e trabalhos de manutencao

Dispositivos de seguranca

e Bloqueio eléctrico da porta

e Interrupgé@o do programa apos falha de
corrente

* Sinal acustico e éptico de fim do programa

e 2 Sensores de temperatura indepen-
dentes para controle e monitorizagéo do
processo

* Adaptador de conexao de sensores de
temperatura na cuba de lavagem, de facil
acesso, no ambito de uma validade e/ou
revalidacdo de processos.

* Dispositivo de seguranca de acordo com
NE ISO 15883



Maquina de lavagem e desinfeccao G 7891
com Secagem Plus

Méquina Miele de lavagem e desinfecgéo
com apenas 60 cm de largura e secagem
integrada por ar quente. O conceito de uni-
dade possibilita um amplo reprocessamen-
to de instrumentos com limpeza profunda,
desinfeccao segura e secagem.

Também os instrumentos com formas com-
plexas s@o preparados em segurancga através
de secagem por ar quente "Secagem Plus”.
O filtro HEPA da classe S H 12 integrado no
aparelho garante a pureza do ar utilizado na
secagem. A substituicao do filtro pode
ser efectuada pelo utilizador, abrindo a
tampa de inspecgéo situada na base frontal
da maquina e substituindo o filtro usado por
um Novo.

A nova maquina de lavar e desinfectar
Miele G 7891 cumpre todos os requisitos da
qualidade Miele - Made in Germany

As vantagens da maquina de lavagem e

desinfeccdo G 7891 com secagem Plus

e Ocupa apenas 60 cm de espago

¢ Cuba maior incluindo sistema de secagem
integrado

e Secagem num curto espago de tempo

e Tempo de secagem regulavel em interva-
los de 5 minutos

* Processo de secagem rapido através de
ar quente

* N&o é necessario secar os instrumentos
apds o reprocessamento

* Elevada protec¢é@o dos materiais reduzin-
do o risco de corrosao.

* Excelente secagem de artigos em material
sintético e secagem melhorada
nos sistemas em malha

* Secagem higiénica através de ar filtrado
pelo filtro HEPA

e Instrumentos secos para resultados de
esterilizacao seguros

Fig. a direita:
Méaquina de lavar e

Fig. a esquerda:
Maquina de lavar e
desinfectar G 7891

Cesto superior O 177/1
Complemento E 146
Complemento E 473/1
Complemento E 521/2
Complemento E 337
Cesto inferior U 874/1
Complemento E 379
Complemento E 339

desinfectar G 7891

Cesto superior O 177/1
Complemento E 473/1
Complemento E 521/2
Complemento E 522/1
Complemento E 441/1
Cesto inferior U 874/1
Complemento E 131/1
Complemento E 146
Suporte E 328
Complemento E 523

11



Comando, Programas, Tempo de funcionamento
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Comando electronico, elevada fiabilida-
de de processamento

Os programas e fungdes na maquina de la-
vagem e desinfeccdo Miele s&o controlados
e monitorizados em seguranca pelo coman-
do MULTITRONIC. Todas as maquinas de
lavar e desinfectar Miele estéo equipadas
com um interface de série que possibilita a
documentacgéo de todos os dados através
de uma impressora ou através de Software.

Elevado conforto de utilizacédo

Os simbolos no painel sao de idioma neutro
e auto-explicativo. O estado de funciona-
mento é indicado através de lampadas de
controle e imediatamente visivel. O visor de
7 segmentos com 3 digitos, mostra alterna-
damente o tempo de durag¢édo do programa,
a temperatura de lavagem e a de desinfec-
¢céo. Lampadas indicadoras de estado e

de controle indicam ao utilizador servigos
especificos ou mensagens de erro.



Aparelhos Tempo de funcionamento Consumo: Lavagem/Desinfec¢cao

Programa Lavagem KW wWw AD Energia
[min] M i ] [kWh]

G 7831

ESPECIAL 93°C-10° 57 21,8 - - 2

vario TD 55 30,3 - - 1,8

Universal 36 233 - - 1,2

A (memodrias livres)

Enxaguar L 4 6,5 - - 0,01

G 7881*

ESPECIAL 93°C-10° 43 265 - 9,5 2,9

vario TD 42 38,5 - 9,5 2,6

Universal 1L 28 295 - 9,5 1,8

A (memodrias livres)

Enxaguar L 3 10,0 - - 0,02

G 7891

ESPECIAL 93°C-10° 43 25,5 - 9,5 2,9

vario TD 42 355 - 9,5 2,6

Universal L 32 295 - 9,5 1,8

A (memodrias livres)

Enxaguar L 3 10,0 - - 0,02

* Ligagdes: KW 15°C; 3 N AC 400V, 9,7 Hz (com ligagéo a corrente monofésica o tempo de funcionamento é mais longo)

KW = Agua fria, WW = Agua quente, AD = Agua destilada

I

VARriO TD

No programa vario TD a pré-lavagem é
efectuada com temperaturas baixas, de for-
ma a assegurar que os residuos de sangue
nao desnaturam. Apés a lavagem principal
intensiva segue-se a desinfecg¢éo térmica
>90°C durante o periodo de 5 minutos. Para
uma excelente protecgéo, de instrumentos
cirargicos, a enxaguagem final deve ser
feita com dgua desmineralizada sem uso de
produto secante.

Este programa é adequado para processa-
mento de rotina de todos os instrumentos
resistentes a temperatura, de acordo com a
norma EN ISO 15883. O procedimento € es-
pecialmente delicado e recomendavel para
o reprocessamento de turbinas e contra-an-
gulos. A secagem por ar quente na maquina
de lavar e desinfectar G 7891 garante a
secagem completa dos instrumentos.

O programa ESPECIAL 93°C-10’ preenche
0s pré-requisitos na contencao de epide-
mias, desinfeccao e descontaminacao de
unidades.

De acordo com o Instituto Robert Koch, o
programa é eficaz em ambas as areas A e
B, com a inactivagéo fungicida, bactericida
e viral, incluindo HBV e HIV.

13



Cesto superior € inferior para
a maquina de lavagem e desinfeccao G 7831

Exemplos de arrumacéao
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0O 801/2 Cesto superior/injector

e Parte da frente e posterior para colocar
complementos, altura de carga 200 mm

* Eixo central com grelha suporte para
instrumentos ocos como por exemplo as-
piradores e 6 suportes para instrumentos
(AUF 2) para turbinas e contra-angulos,
10 suportes de silicone e

wn
10 injectores @ 4,0 mm, S
comp. 30 mm, altura de
0 O O O
carga175mm O 0 O 0 0 O
* Brago de lavagem mon- ‘?g
N 330

tado
¢ A267,L381,P475 mm

Exemplos de arrumagéao com

¢ O 801/2 Cesto superior/injector com 10
injectores para aspiradores e no max. 6
turbinas ou contra-angulos

¢ E 521/2 Complemento para 7 alicates de
extraccao

* E 802 Complemento para colocac¢ao dos
instrumentos na vertical

¢ U 800 Cesto inferior

e E 379 1/2 complemento em rede para
instrumentos

¢ E 800 Complemento para 3 caixas em
rede E 146

* E 146 Caixa em rede para instrumentos

0O 800/1 Cesto superior U 800 Cesto inferior

e Para colocagéo de complementos * Para colocagéo de complementos

e Altura de carga 200 mm * Dimensbes de carga L 325, P 485 mm
* Braco de lavagem montado e Altura de carga em combinag¢do com

e A270,L 381, P 475 mm cesto superior

O 800/1 aprox. 295 mm
O 801/2 aprox. 270 mm
¢ A62,L 385, P505 mm

187

485

457

‘ 124

= 330 325



Cestos superiores e inferiores para
maquinas de lavagem e desinfeccao G 7881 e G 7891

Exemplos de arrumacéao

0O 177/1 Cesto superior/injector

e Lado direito para colocagao de comple-
mentos

e | ado esquerdo com grelha de suporte
regulavel em altura para instrumentos ocos,
como por exemplo aspiradores e 11 supor-
tes para instrumentos (AUF 1) para turbinas
e contra-angulos, 26 suportes de silicone
e 26 injectores @ 4,0
mm, comp. 30 mm, 7
funis

* Braco de lavagem
montado

e Altura de carga
230/205 mm

e Altura regulavel + 20/+ 40 mm

* A 263, L 498, P 455 mm

Exemplos de arrumagéao com

¢ O 177/1 Cesto superior/injector com
26 injectores para aspiradores e no max.
11 turbinas ou contra-angulos

e E 522/1 Complemento para 9 moldeiras de
préteses

e E 521/2 Complemento para 7 alicates

* E 146 Caixa em rede para instrumentos

¢ E 337 Complemento para colocacéo dos
instrumentos na vertical

* U 874/1 Cesto inferior
¢ E 339 Complemento p/16 metades inf. Tray
¢ E 379 Cesto em rede para instrumentos

0 190/2 Cesto superior

e Para colocacdo de complementos
e Altura de carga 215 mm

e Altura regulavel +/— 20 mm

* Braco de lavagem montado

* A265,L531,P475 mm

N&o é possivel doseamento em pé

451

184 ‘ 184
v
©

Exemplos de arrumagéo com

¢ O 177/1 Cesto superior/injector com
26 injectores para aspiradores € no max.
11 turbinas ou contra-angulos

e E 522/1 Complemento para 9 moldeiras de
proteses

* E 521/2 Complemento para 7 alicates de
extraccao

e E 147 Complemento para 10-12 copos

* U 874/1 Cesto inferior

* E 523 Complemento para 6 Trays-cassetes

¢ E 131/1 Complemento para 5 caixas em
rede E 146

U 874/1 Cesto inferior

* Para colocacdo de complementos

* Altura de carga em combinagéo com
cesto superior:
O 177/1 aprox. 220 mm +/— 40 mm
O 190/1 aprox. 220 mm +/—20 mm

* Dimensdes de carga: 495 x 502 mm)

* A50,L534,P515 mm

502

495

Exclusivo

MIELE

Reprocessamento em 2 niveis
para capacidade de carga suficiente

15



Complementos
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E 146 Complemento, 1/6 caixa em rede
Utilizavel na G 7831/G 7881 e G 7891, O+U
e Para colocagéo de instrumentos
* Malha com as seguintes medidas:

Base 3 mm, laterais 1,7 mm, tampo 8 mm
* 2 pegas articuladas
e A55,L 150, P 225 mm

E 363 Complemento, 1/6 caixa em rede
e lgual ao E 146, mas com espacejamento

de malha de 1 mm e sem pegas

E 328 Suporte para complementos

* Para caixas em malha E 146 e E 363

* Para colocagéo de instrumentos em cai-
xas posicionadas na vertical

E 131/1, 1/2 Complemento
Utilizavel na G 7881/G 7891, U
* Para 5 caixas em rede-/rins
¢ 6 Suportes (5 separadores)
H 160, distancia entre suportes 80 mm
* A168,L 180, P 495 mm

E 800 Complemento
Utilizavel na G 7831, O+U
* Para 3 caixas em rede-/rins
* 4 Suportes (3 separadores)
H 165, distancia entre suportes 68 mm
* A165,L 140, P 290 mm

E 523, 1/2 Complemento
Utilizavel na G 7831, G 7881/G 7891, U
» Para Trays cassetes
¢ 7 Suportes (6 separadores)

A 145, distancia entre suportes 50 mm
* A 150, L 220, P 450 mm



Complementos

E 379 1/2 Complemento em rede
Utilizavel na G 7881, O+U/G 7891, O+U
e Malha com 1,7 mm

¢ 2 Pegas

¢ A 80 (30), L 180, P 445 mm

E 378 1/1 Complemento em rede
Utilizavel na G 7881/G 7891, U

e Malha com 1,7 mm

¢ 2 Pegas

¢ A 80 + 30, L 460, P 460 mm

E 430/1 1/3 Complemento em rede
Utilizavel na G 7831/G 7881 e G 7891, O+U
* Para colocagéo de instrumentos

* Malha com 5 mm

* A40,L 150, P 445 mm

E 337 2/5 Complemento

Utilizavel na G 7881/G 7891, O+U

* Para colocagéo de instrumentos na
vertical

* 18 divisorias com aprox. 47 x 51 mm
75 divisérias 14 x 14 mm
1 tabuleiro ao centro

* A145,L 175, P 445 mm

E 802 Complemento
Utilizavel na G 7831/G 7881 e G 7891, O+U
¢ Para colocagéo de instrumentos na
vertical
e 4 divisérias 47 x 51 mm
4 divisérias 47 x 40 mm
2 divisérias 42 x 51 mm
2 divisérias 42 x 40 mm
48 divisorias 14 x 14 mm
1 tabuleiro ao centro
¢ A133,L 163, P 295 mm

E 441/1, 1/4 Complemento

Utilizavel na G 7831/G 7881 e G 7891, O+U

¢ Caixa em malha para micro-instrumentos

e malha com 1,7 mm, laterais fechados,
empilhavel

* Divisdes internas com 6 suportes re-
gulaveis para arrumacéao delicada dos
instrumentos

* Pode ser esterilizado a vapor a
121°C/134°C

*A60,L 183, P 284 mm

O = Cesto superior
U = Cesto inferior
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Complementos
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E 473/1 Complemento E 521/2 Complemento E 522/1 Complemento

Utilizavel na G 7831/G 7881 e G 7891, O+U Utilizavel na G 7831/G 7881 e G 7891, O+U Utilizavel na G 7831/G 7881 e G 7891, O+U

e Caixa cilindrica com tampa para varias * Para colocagéo de 7 alicates de extraccao * 9 Suportes para pendurar moldeiras de
pecas pequenas e Tamanho das divisérias 21 x 90 mm impressao

* Para pendurar na caixa em rede e A114,L 100, P 189 mm e A140,L 100, P 190 mm

¢ A85,L 60, P60 mm

E 520 Complemento E 147/1, 1/2 Complemento (fig.)

Utilizavel na G 7831/G 7881 e G 7891, O+U Utilizavel na G 7881/ G 7891, O+U
¢ Para 18 instrumentos de tratamento de * Para 10-12 copos,

raizes max. 80 mm de @
* Articulavel, fixagéo segura e limpeza exce- * Plastificado

lente dos instrumentos Endo e A 155, L 220, P 455 mm

e A45,L75,P30mm
E 801/1 Complemento
Utilizavel na G 7831, O+U
* Para 8 copos, max. 75 mm de @
* Plastificado
* A 155, L 200, P 320 mm



Complementos

E 130, 1/2 Complemento
Utilizavel na G 7881/G 7891, U
¢ Para 10 tabuleiros
¢ 11 Suportes (10 separadores)
A 170, distancia entre suportes 35 mm
* A 180, L 180, P 445 mm

ok
E 338, 3/5 Complemento
Utilizavel na G 7881/G 7891, 0 + U
* Para 8 tampas de contentores
¢ 10 Suportes (8 separadores)

L 295, Distancia 33 mm
* Tray max. 290 x 200 mm
* A115,L 305, P 453 mm

E 805 Complemento

Utilizavel na G 7831, U

e Para 8 tampas de contentores

¢ 10 Suportes (8 separadores)
L 295, Distancia 33 mm

* Tray max. 290 x 200 mm

* A 114, L 305, P 353 mm

E 339, 3/5 Complemento

o Utilizavel na G 7881/G 7891, U

¢ Para 16 bases de contentores

* 17 Suportes (16 separadores)
L 295, Distancia 21,5 mm

e Tray max. 290 x 20 mm

¢ A115,L 305, P 468 mm

E 339/1, 3/5 complemento (fig.)
Utilizavel na G 7881/G 7891, U

¢ Para 13 bases de contentores/tabuleiros
 Tray max. 290 x 200 mm

* 13 espacos, B 295 mm, distancia 30 mm
¢ A115,L 305, P 498 mm

E 806 Complemento
Utilizavel na G 7831, U
¢ Para 11 bases de contentores/tabuleiros
* 12 Suportes (11 separadores)
L 295, Distancia 21,5 mm
* Tray max. 290 x 200 mm
e A114,L 305, P 315 mm

E 413, 1/1 Complemento

Utilizavel na G 7881/G 7891, 0 + U

(Os adaptadores podem ser obtidos através
da empresa Sirona)

* Para 6 tubos de aspiracéo sistema Sirona
¢ A 205, L 390, P 450 mm

O = Cesto superior

= to inferi
U = Cesto inferior 19



Complementos
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AUF 1

Para G 7881/G 7891

* Suporte para turbinas e contra-angulos no
cesto superior O 177/1

e Composto por: junta, bucim roscado,
mola, adaptador inferior,
adaptador superior, 5 filtros

AUF 2

* Para G 7831

* Suporte para turbinas e contra-angulos no
cesto superior O 801/2

e Composto por: junta, bucim roscado,
mola, adaptador inferior,
adaptador superior, 5 filtros

Placas de filtro para AUF 1 e AUF 2
¢ 20 placas

¢ Porosidade 2

e Diametro 30 mm

ADS 1 Adaptador em silicone
e Para turbinas e contra-angulos
e Ligagéo aprox. 20 mm &

* branco

ADS 2 Adaptador em silicone
* Para turbinas

e Ligagdo aprox. 16 mm &

* verde

ADS 3 Adaptador em silicone

* Para turbinas e contra-angulos
Sistema Sirona

e Ligagao aprox.22 mm @

* encarnado

Utilizando o AUF 1 e o AUF 2 recomen-
damos utilizar um detergente liquido
levemente alcalino e um neutralizador
acido liquido (pagina 29).

O = Cesto superior
U = Cesto inferior



Preparacao de turbinas,
contra-angulos e pecas de mao

Filtro no apoio

o

Apoio com adaptador em silicone

Reprocessamento de turbinas,
contra-angulos e pecas de mao

Para além da limpeza e desinfec¢édo das
superficies exteriores, o critério mais impor-
tante na preparagéo de turbinas, contra-
angulos e pecgas de mao &, principalmente,
a desinfeccao segura das superficies
interiores e, se necessario, a esterilizacao
de instrumentos invasivos.

O apoio dos instrumentos nos cestos supe-
riores O 177/1 e O 801/2 inclui, para além
de um filtro, um adaptador de silicone que
pode suportar um contra-angulo e peca de
mao. O adaptador é simplesmente montado
para apoiar 0s corpos tubulares na barra

de injectores, vindo substituir um bico do
injector. Os filtros devem ser substituidos
apos cerca de 20 ciclos de lavagem ou de 2
em 2 semanas.

Cesto superior O 177/1 Injector para instrumentos ocos

P
—

Limpeza delicada, desinfeccao segura
O reprocessamento de pe¢as de mao, que
sdo especialmente delicadas e sensiveis a
temperatura é realizado no programa vario
TD (93°C-5") que apenas os expde a ligei-
ras mudancas de temperatura. Ao mesmo
tempo, todos os outros instrumentos podem
ser preparados com seguran¢a. Como
equipamento opcional, € necessario um do-
seador de detergente liquido, visto que s6
podem ser utilizados detergentes liquidos
ndo minerais que protejam os materiais. A
agua desmineralizada também é recomen-
dada para proteger os materiais durante

0 seu reprocessamento Este processo é
facilmente atingido com o uso de sistema
de desmineralizacdo por osmose inversa.
Para prevenir o aparecimento de corrosao,
os instrumentos devem ser retirados o
mais breve possivel depois do desenrolar
do programa devendo o interior ser seco
com ar comprimido para eliminar restos de
humidade e, posteriormente, tratado com
um spray de tratamento.

Nota

O filme da Miele “Preparagéo de instrumen-
tos nas clinicas de estomatologia” em DVD
mostra a desinfec¢do adequada em termos
temporais e a preparacao higiénica dos
instrumentos.

Os fabricantes lideres recomendam a pre-
paracao dos instrumentos nas maquinas de
lavar e desinfectar Miele.

kavo. Dental Excellence.
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Agentes quimicos de processamento
para a preparacgao de instrumentos
Novidade a partir do 4.° trimestre de 2011

Para a prepara¢@o minuciosa e segura de
instrumentos nas clinicas dentarias e de
estomatologia, a Miele oferece um sistema
abrangente — desde uma consultadoria
competente sobre maquinas de lavar e
desinfectar e de esterilizadores até ao
financiamento e arranque dos aparelhos
por técnicos de dispositivos médicos qua-
lificados.

As novidades no sistema séo os agentes
quimicos de processamento ProCare Dent
que permitem uma prepara¢ao minuciosa
dos instrumentos através das maquinas de
lavar e desinfectar Miele, mantendo o seu
valor. Com a solugéo de sistema da Miele,
as clinicas dentarias tém toda a seguranca
e obtém todos os servigos a partir de um
unico fornecedor.

ga
@) System4Dent

ProCare Dent

Os produtos ProCare Dent séo agentes
quimicos de processamento adaptados

ao sistema Miele que permitem os melho-
res resultados de lavagem e uma elevada
protecgdo anticorrosiva e dos materiais. Os
instrumentos de estomatologia de elevada
qualidade séo preparados e protegidos de
forma segura gracas a solucéo de sistema
da Miele.

Manuseamento facil e seguro

Um sistema de cores para os diversos
produtos ProCare Dent garante um manu-
seamento simples. Os doseadores para 0s
produtos liquidos ProCare Dent sdo iden-
tificados com rétulos escritos, impedindo
assim que sejam trocados.

22

Recomendacéao para a preparacao
rotineira de instrumentos standard
Programa: vario TD

Detergente: Detergente liquido ProCare
Dent 10 A ou detergente em p6 ProCare
Dent11 A

Neutralizar: ProCare Dent 30 P
Enxaguagem final: ProCare Dent 40

Recomendacéao para a preparacéo rotineira
de instrumentos standard, turbinas e
contra-angulos

Programa: vario TD

Detergente: Detergente liquido

ProCare Dent 10 MA

Neutralizar: ProCare Dent C

Enxaguagem final: ProCare Dent 40



ProCareDent

Produto Descricao Observacoes especiais Identificacao dos componentes Dimensoes
de acordo com Regulamento da embalagem
(CE) 648/2004
ProCare Detergente liquido, * Maior protec¢éo dos materiais * < 5% de agentes tensioactivo ndo Reservatoriode 51
Dent 10 MA alcalino suave e anticorrosiva iénicos
¢ Especialmente adequado para * 5-15% de &cido nitrilotriacético
instrumentos rotativos ¢ Para além das enzimas, conservantes

(fenoxietanol, metilisopropilparabeno,
etilisopropilparabeno, butilisopropilpa-
rabeno, propilisopropilparabeno)

ProCare Detergente liquido, * Elevada capacidade de lavagem * 15-30% de fosfatos Reservatoriode 5 |
Dent 10 A alcalino * Nao adequado para instrumentos rotativos

ProCare Detergente em pd,  Elevada capacidade de lavagem * < 5% de agentes tensioactivo nao Balde de 10 kg
Dent 11 A alcalino * Nao adequado para instrumentos rotativos iénicos

* > 30% de fosfatos

ProCare liquido, acido ¢ Especialmente adequado para instru- « Acidos organicos Reservatorio de 5 |
Dent30C Agente de neutrali- mentos de transferéncia (a base de acido Garrafa de 1| (com bo-
zagao citrico) cal de enchimento para
G 7831)
ProCare liquido, acido * Efeito inibidor da corroséo * 15-30% de foésforos inorganicos (de Reservatorio de 5 |
Dent 30 P Agente de neutrali- ¢ Ndo adequado para instrumentos rotativos acido fosforico ) Garrafade 11
zagao (a base de acido citrico) (com bocal de enchi-

mento para G 7831)

Enxaguar
ProCare Aditivo de enxagua- * Instrumentos sem manchas * < 5% de fosfonatos Garrafade 11
Dent 40 gem liquido ¢ Secagem melhorada e mais curta ¢ 15 -30% de tensioactivo ndo iénico (com bocal de enchi-
* Protecgdo anticorrosiva * Conservantes (metilcloroisotiazolino- mento)
na, metilisotiazolinona)
Regenerar
ProCare Sal grosso especial ¢ Impede sedimentos de calcério e protege Embalagem de 6 kg
Universal 61 para a regeneracao o produto a lavar
do descalcificador
interno
Desenrolar do programa vario TD na -|- 100
maquina de lavar e desinfectar Miele
O programa vario TD adequa-se a prepara- 90
¢éo diaria de todos os instrumentos termo 80

resistentes, de acordo com a norma EN
ISO 15883. O procedimento protege par-
ticularmente os materiais, sendo também
recomendado para o reprocessamento

de turbinas e contra-angulos. Antes da
prepara¢do mecanica, devem limpar-se as
impurezas maiores que estejam visiveis
(p. ex., cimento dentario ou massa de
moldagem).

Os produtos ProCare Dent estao adaptados
as sequéncias de processamento deste

programa, vindo assim completar a solugéo VARIO TD t

de sistema da Miele.

O processo de conformidade para os produtos ProCare Dent
estara concluido até ao inicio previsto para as entregas no 4.° trimestre de 2011. 23
Cumprem-se, deste modo, os requisitos da lei relativa aos dispositivos médicos.



Acessorios para a dosagem de produtos quimicos
e controle de limpeza

24

Arrumacédo dos médulos doseadores
e depdsitos com produtos quimicos
no armario DOS G 7896 ou num maével
inferior ja existente

Arrumacéao dos médulos doseadores e
depdsitos com produtos quimicos no
armario DOS

G 7896 Armario DOS

Armario para arrumagéo de médulos com

reservatorio para integrar numa fila de

trabalho

* A 850 (820), L 300, P 600 mm

e Compativel com a G 7881, G 7891

* Instalagéo livre, possivel encastrar

e Armario com porta amovivel

* Revestimento exterior em acgo inoxidavel
ou branco

* Dimensoes interiores:
A 530, L 249, P 480 mm
Dividido em 3 niveis
12 nivel: gaveta extensivel, deslizavel so-
bre calhas telescopicas com espago para
modulos doseadores
22 e 32 nivel: gaveta extensivel, deslizavel
sobre calhas telescépicas com tabuleiro
apara-pingos e blogueio com espago para
depdsitos com produtos quimicos
4de51:245x 225 x145 mm (p xa x I)*

* S6 possivel com doseador DOS K 60/1 com langa de sucgéo curta

Indicagcao
No programa vario TD deve ser utilizado
de preferéncia detergente liquido.

I

Arrumacéao dos médulos doseadores e
depdsitos com produtos quimicos num
movel ja existente no local

DOS K 60 Médulo doseador

* Para detergente liquido alcalino

* Bomba doseadora, regulavel através do
comando electrénico da maquina

* Funcao de controle de dosagem integrado
para elevada seguranca de processo, em
conformidade com EN ISO 15883

¢ Lanca de sucgéo (333 mm) com controle
de nivel para reservatérios de 5e 10 |

» Conjunto de adaptacao (Nr. 5 45 80 30)
para lancas de succao longas (reserva-
térios de 10 a 30 litros) pode ser obtido
através do servico técnico

e Comprimento: 1,90 m

DOS K 60/1 Médulo doseador

¢ Igual ao DOS K 60,

* Mas com lanca de sucg¢éo (200 mm) com
boia magnética para reservatérios com 5 |
de capacidade (langa de sucgéo curta)

Kit-Teste

* Para determinar a presenca de proteinas e
controle de limpeza

* Conteudo para 48 provas

e Com tiras codificadas para reflectémetro

Seguranca mesmo apos 0 processo
Para facil controle da lavagem de instru-
mentos, a Miele, em colaboracdo com a
empresa Merck, desenvolveu um teste
rapido de proteinas (Teste Kit), com o auxi-
lio do qual é possivel controlar a qualidade
da lavagem dos instrumentos. Desta forma
a eficacia de lavagem esta submetida
constantemente a um controle de qualidade
objectivo e eficaz.

Encomenda através dos servigo técnico Miele
M.-Nr. 6.157.330

A fig. mostra o Teste Kit com o reflectréme-
tro Merck (n&o faz parte do fornecimento)



Acessorios para o reprocessamento
com agua desmineralizada

Solucoes de sistema a partir

de um unico fornecedor

Especialmente na preparacao de instru-
mentos a qualidade da agua tem um papel
muito importante. A dgua bruta contém

sais e minerais que se podem depositar na
maquina e nos instrumentos. A utilizagéo de
agua desmineralizada previne a corrosao
nos instrumentos. Se o consumo de agua
for elevado o sistema de osmose inversa é
a alternativa em relacdo aos desminerali-
zadores com resinas (consulte o grafico na
pagina 27). Um tratamento de agua consis-
tente aumenta a eficiéncia das maquinas de
lavagem e desinfeccéo. A filtragao impede a
formagao de depositos prejudiciais, diminui
o tempo de paralisacédo e reparacoes e
reduz os custos nos produtos de lavagem.

A Miele oferece um sistema complementar
de tratamento de agua, instalacdo de osmo-
se inversa RO-190-190 M1 e M2 da Veolia.

@ veoua

WATER

Solutions & Technologies

A fig. mostra a maquina de lavar e desinfectar com sistema de
osmose inversa RO-190 M2

Osmose inversa RO-190 M2

e Para fornecimento continuo de agua
desmineralizada

¢ Rendimento: rendimento maximo 190 I/h*

* Unidade de osmose inversa em ago inox.
Rodapé com porta e tabuleiro apara-
pingos. Para recolha de 2 reservatdrios
para produtos de lavagem com 5 litros de
capacidade cada um

* 2 LED’s indicadores de estado e funcao
de condutividade

¢ Rendimento max. 50%
Taxa de retencéo de sal 96-98%
Qualidade da agua aprox. 5-100 uS/cm*
(dependendo da agua bruta) **
Ligacdo a agua RO 34”
Saida de dgua macia 34”
Saida de concentrado
Mangueira JG (8 mm)
Pressao de entrada de dgua 2-6 bar
Ligagéo eléctrica 230 V/50 Hz
Poténcia total de ligacdo 1 kW, 10 A
Indicadores de controle de funcionamento
Consumo de energia eléctrica: 0,6 kWh

» Agua fria no max. até 28°C
Dureza méax. da agua bruta 30° dGH,
15° dKH***

 Sentido de abertura da porta alteravel

¢ Dimensoes exteriores: A 520, L 600,
P 560 mm

Indicacoes

* Depende da qualidade da agua

** Ao ligar uma instalagdo de osmose inversa a um esterilizador
é necessario o permutador de ides LC 117 para garantir uma
condutividade residual inferior a 5uS/cm

*** A partir de um grau de dureza da dgua bruta de 30° dGH deve
ser ligado um descalcificador.

Indicadores de funcionamento e de controle

o v
o A\

Indicacao do estado:
Pronto e Stand by

Condutividade e
funcao de fluxo:
Anomalia

Osmose inversa RO-190 M1

* Para fornecimento continuo de agua des-
mineralizada e um esterilizador **

* Rendimento: permeato maximo 190 I/h*

* Solucdo Stand-alone para a instalagéo
num moével lateral

* Revestimento exterior em ago inoxidavel

* Dimensdes exteriores: A 380, L 545,
P 302 mm

* Equipamento e caracteristicas técnicas
igual ao RO-190 M2

Opcoes para RO-190 M1 e RO-190 M2

(Lista de acessorios da empresa VEOLIA)

RO-VB (incluir)

e Mddulo de pré-tratamento para proteger a
instalacao de contaminagdes

RO-Set de ligacoes

* Para ligagéo adicional de outros aparelhos

Membrana tanque de presséao para 8 e

25 litros

* Ao serem ligados outros consumiveis
(consumos a curto prazo > 105 I/h.)

RO-LC 117 permutador de ides

e Para reduzir o valor s uS < 5 uS

* Montagem por exemplo entre a instalagcao
RO e o esterilizador (4000 | a 20° dH)

RO-Adaptador para LC 117

¢ O adaptador pode continuar a ser usado
depois de substituir o permutador de ides

25



Acessorio para agua desmineralizada
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G 7895/1 Aqua Purificator

* Utilizavel na G 7881, G 7891

* Armario para 2 depdsitos com resinas
E 310/E 318

* Medidor de condutividade integrado

* Qualidade recomendada para a enxagua-
gem< 15 uS/cm

* A 850 (820), L 300, P 600 mm

* Aparelho de instalagéo livre, possivel
encastrar

* Revestimento exterior em ago inoxidavel ou
branco

* Ligacéo eléctrica AC 230V 50 Hz

e Ligacdes de agua:
1 x 4gua fria, rosca de 34”
1 x ligag&o entre o depdsito e a maquina
2,5-10 bar de pressao para o deposito
(aprox. 1 bar de perda de pressao por
depdsito)

E 310 Depésito com resinas

regeneraveis

* Deposito em aco inoxidavel a prova de
pressao

* A570,240 mm de @

e Completo com valvula de segurancga e de
presséao

¢ Cheio, com 20 litros de resinas regenera-
veis

A capacidade em litros esperada depende
do teor de sal total da dgua bruta e da
condutividade max. aceite.

Valor limite condutividade
5 uS/ecm 10 uS/cm

5°dH  4.250 4.500
10°dH 2.125 2.250
15°dH 1.420 1.500
20°dH 1.070 1.125

25°dH 850 950
30°dH 710 750

Os valores indicados
séo de caracter orientativo.

E 318 Patrona para resinas
substituiveis, vazio
¢ Para 20 litros de resinas substituiveis

E 315 Resinas substituiveis

* 20 litros de resinas para E 318

e Caixa com 2 sacos de 10 litros cada,
a prova de vacuo

* Saco filtro para substituicéo

E 316 Acessorio especial
e Barril em plastico com tampa e funil para
30 litros de resinas nao regeneraveis

LMW-Médulo C,

medidor de condutividade

* Para depdsito de resinas regeneraveis
E 310/E 318

°*A118,L 235, P 110 mm

e Ligacéo eléctrica AC 230 V 50 Hz

* 2 mangueiras com aprox. 1,9 m,
rosca de 34”

* Medidor de condutividade integrado
0-20 uS/cm
1,5 uS/cm = Tridestilada
2,5 uS/cm = Bidestilada
20,0 uS/cm = Mono destilada



Desmineralizador por resinas versus
desmineralizador por osmose inversa

E 313 Torneira de parede (em cima)
e Para recolha manual de agua
desmineralizada
* Mangueira com aprox. 1,5 m,
a prova de pressao até 10 bar

E 314 Torneira de bancada (em baixo)
e Para recolha manual de agua
desmineralizada
* Mangueira com aprox. 1,5 m,
a prova de presséo até 10 bar

Rentabilidade
Desmineralizador por resinas versus desmineralizador
por osmose inversa

Custos por ano

Consumo de agua anual

Recomendacao: Recomendacao:
Depésito com resinas Desmineralizador por osmose inversa

regeneraveis

Desmineralizador por resinas versus

desmineralizador para osmose inversa

A Miele recomenda a enxaguagem final com agua desmineralizada
para uma preparacao cuidadosa dos instrumentos. Para isso a Miele
disponibiliza desmineralizadores por resinas e desmineralizador

por osmose inversa. A utilizagéo rentavel do desmineralizador com
resinas ou de um desmineralizador por osmose inversa depende

do numero de lavagens por dia. Regra geral e no caso de consumo
de agua elevado é preferivel utilizar o desmineralizador por osmose
inversa do que depdsito com resinas substituiveis.
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Caracteristicas técnicas
G 7831, G 7881, G 7891
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Maquinas Miele de lavar e desinfectar (Thermo-Desinfektoren) G 7831 G 7881 G 7891
Modelo de carga frontal com porta articulada, sem cestos o ° °
Modelo de instalacéo livre com tampo, encastravel . J .
Sistema de lavagem com agua renovada, temperatura max. 93°C . U .
Bomba de circulagdo [Qmax. I/min] 200 400 400
Comando, Programas
MULTITRONIC NOVO MED 45, 5 Programas . - -
MULTITRONIC NOVO PLUS, 5 Programas - o .
Bloqueio eléctrico da porta o . o
Besouro, sinal acustico no final do programa o J o
Interrupgé@o do programa apos falha de corrente . . .
Porta série para documentacao de processos . . 3
Ligacoes a agua
1 x &gua fria, 0,5-10 bar de pressao (50-1000 kPa) J . .
1 x agua fria para Cond.Vapor, DK, 0,5-10 bar** de pressao (50-1000 kPa) - - .
de acordo com o modelo: 1x &gua desmineralizada-AD, 0,5-10 bar de presséo (50-1000 kPa) - o o
Mangueira de 1/2” com rosca de 3/4, ¢ = aprox. 1,7 m 1x 2x 3x
Bomba de esgoto DN 22, altura de elevacao 100 cm . . .
Sistema Waterproof (WPS) . 3 .
Ligacao eléctrica
AC 230V 50 Hz, cabo de ligagao aprox. 1,8 m, 3 x 1,5 mm2 incluindo ficha . - -
AC 3 N 50 Hz, cabo de ligagcao aprox. 1,8 m, 5 x 2,5 mm2 incluindo ficha CEE - . .
Aquecimento [kW] 3,1 9,0 9,0
Bomba de circulagao [kW] 0,2 0,7 0,7
Poténcia total [kW] 3,3 9,7 9,7
Proteccéo [A] 1x16 3x16 3x16
Sistema de doseadores
1 Doseador na porta para detergente em p6 e produto liquido (aditivo final) . - -
1 Doseador na porta para po - 3 o
1 Doseador na porta para detergente liquido, regulavel de 1-6 ml 3 3 o
1 Bomba doseadora DOS 10/30 para liquidos acidos - o .
Possibilidades de ligacao
Doseador para detergente liquido DOS K 60 DOS K 60 DOS K 60
DOS K 60/1 DOS K 60/1 DOS K 60/1
Exemplo de instalacao
paraa G 7831
448 600 ‘ 600 ‘ 590
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Maquinas Miele de lavar e desinfectar (Thermo-Desinfektoren) G 7831 G 7881 G 7891
Descalcificador

para agua fria e quente até 70°C, Monobloco o J .
Condensador de vapores

Permutador de calor J . -
Pulverizagéo - - .
Secagem

Ventilador [kW] - - 0,3
Resisténcia de aquecimento [kW] - - 1,4
Poténcia total [kW] - - 1,7
Débito de ar [m3/h] - - 50
Ajuste da temperatura em pagos de 1°-C [°C] - - 50-99
Ajuste de tempo em pagos de 1 min. [min] - - 1-99
Filtro de particulas em suspenséo/Filtro Hepa H 12,

Taxa de separacao >99,5% (DIN EN 1822), /dura¢éo 100 h - - 3
Dimensoées, Peso

Dimensdes exteriores A/L/P (sem tampo A. 820 mm) 850/450/600 850/600/600 850/600/600
Dimensdes da cuba A [mm] 560 500 500
Dimensdes da cuba L [mm] 0=362, U=380 535 535
Dimensdes da cuba P [mm] 0=474, U=505 0=474,U=516 0=474,U=516
Peso, sem carga [kg] 58 70 78

Revestimento exterior, opcoes

em branco, frente com moldura para painel decorativo (DER)

Porta: A 441-442/1. 585-586/espessura 1 mm, tampa de inspecgao:

A 116,5-117,5/L 585-586/espessura 1 mm, branco, tampo em material sintético (AW)

Aco inoxidavel (AE)

Conformidade com a norma

DIN EN ISO 15883-1/2, EN 61010-2-40, EN 61326

Certificados

VDE, VDE-EMV, DVGW, MPG CE 03686, (IP X1)

O = Cesto superior, U = Cesto inferior, ® = em série, — = nao disponivel

Exemplo de instalagéo para
G 7881/G 7891
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A Esterilizar




Vantagem Miele -

agora também na esterilizacao

A Miele Professional, lider inovador de
mercado com maquinas de lavar e desin-
fectar eficientes para clinicas de estomato-
logia, apresenta agora o seu mais recente
desenvolvimento: um esterilizador de classe
B modelo PS 1201B. A Miele Professional
torna-se assim o fornecedor para todo o
ciclo instrumental. Lavagem e desinfeccéao,
esterilizacdo, documentacgéo e assisténcia
técnica, pela primeira vez com a vantagem
“Tudo a partir de um unico fornecedor”:
System4Dent.

Esta solu¢éo de sistema da Miele represen-
ta um desenvolvimento fortemente orienta-
do para a rentabilidade. Reduz os custos e
oferece resultados seguros e reproduziveis
tanto nas aplicagdes simples como nas
mais exigentes.

gn
@) System4Dent

A vantagem da Miele Professional é a sua
grande competéncia e experiéncia em
toda a &rea da preparagéo de instrumentos
médicos, adquirida gragas a uma intensa
colaboracgéao de décadas com peritos da
higiene, cientistas e utilizadores orientados
para a pratica.

O processo de esterilizagéo foi aperfeico-
ado com base no processo de pré-vacuo
fraccionado. Em combinacao com a tecnolo-
gia ja bem aperfeicoada, oferece processos
de esterilizagdo muito seguros e um sistema
altamente eficiente. Ao mesmo tempo,

0 pequeno esterilizador Miele consegue
tempos de carga muito curtos a partir de 21
minutos para um ciclo de classe B —incluin-
do a secagem.

Os beneficios no consultério:

* Processos de esterilizagao seguros para
todos os instrumentos e materiais porosos

* Tempos de carga muito curtos

* Resultados de secagem muito bons

¢ Operacionalidade intuitiva

* Tratamento de agua integrado

e Estrutura do aparelho simples e de facil
manutencao
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O novo esterilizador PS 1201B

—
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Rapido

Gracas ao seu rapido processo de este-
rilizacdo, o novo PS 1201B assume uma
posicao de lideranga entre os pequenos
esterilizadores. Adapta-se assim na perfei-
¢ao as exigéncias das clinicas de estoma-
tologia. A funcdo QUICKSTART permite
ainda poupar tempo na utilizagdo diaria do
aparelho - e a assisténcia técnica da Miele
esta rapidamente disponivel caso surja a
necessidade.

Seco

Um vacuo parcial de aproximadamente
20mbar de presséo absoluta é conseguido
através da potente bomba de vacuo. O
resultado possibilita uma eliminagéo eficaz
do ar na caAmara de esterilizagéo e no
produto reprocessado. Ao mesmo tempo, o
aquecimento de toda a superficie da cama-
ra —uma tecnologia patenteada da Miele —
oferece uma distribuicao de calor excep-
cional. A abrangente irradiacédo de calor e a
elevada poténcia de vacuo contribuem para
que os instrumentos esterilizados sequem
rapida e eficazmente.

Seguro

Com o seu reservatorio pressurizado aque-
cido a vapor com parede dupla, o PS 1201B
esta concebido como um esterilizador de
grandes dimensdes. A sua tecnologia, cui-
dadosamente desenvolvida, garante uma
distribuicao ideal da temperatura na cama-
ra, para uma esterilizagao segura de todos
os instrumentos utilizados nas clinicas de
estomatologia. A interface de série oferece
a possibilidade de uma documentagéo dos
processos e, assim, uma segurancga adicio-
nal do processo de trabalho.

Fiavel

O visor, de muito facil leitura, permite um
manuseamento particularmente seguro,
bem como um controle do desenrolar
dos varios programas de utilizagéo e de
ensaios. Os programas estao totalmen-
te adaptados as exigéncias particulares
das clinicas de estomatologia. As outras
vantagens do pequeno esterilizador Miele
incluem o funcionamento silencioso e a
facilidade de manuseamento, a utilizagéo
variavel da camara para diversas alturas
de tabuleiros e o fecho eléctrico da porta.
A estrutura do aparelho, torna o PS 1201B
fiavel e pouco exigente em termos de
manutencao.




Esterilizador de classe B com volume da
camara de 20 | para todas as exigéncias
das clinicas de estomatologia.

Tipo de aparelho

» Aparelho para colocar sobre a bancada
de trabalho

* Pode ser instalado numa bancada com
um profundidade minima de 500 mm

* Dimensdes exteriores A 533, L 565,
P 580 mm

* Camara de esterilizacao
@ 250 mm, comprimento 400 mm

e Ligacgao eléctrica 230V, 50 - 60 Hz, 16 A
230V,50-60Hz, 16 A

e Ligacao directa a entrada de agua e ao
esgoto através de mangueiras.

Técnica

* Reservatorio pressurizado de parede dupla
para a criagcdo de vapor e pré-aquecimento
simultaneos na camara de esterilizagao

* Sistema integrado para o tratamento
da agua (sistema de desmineralizacdo
por osmose inversa)

Programa

¢ 121°C Universal : 33 min

¢ 134°C Universal : 21 min

* 134°C Prides : 35 min

* Teste Helix-B&D : 14 min.

* Teste de vacuo: 23 min.(duragéo total com
secagem, especifico a carga))

Conforto de utilizagcao

* Operagao simples no visor com as teclas
de funcao

* Fecho eléctrico da porta

e Suporte rotativo em 90° para o apoio de 6
tabuleiros ou de até 3 contentores

* Manutencéo facil gracas a componentes
facilmente acessiveis

Seguranca e eficiéncia

¢ Interface para a documentagéao
do processo (RS 232)

e Cumpre as normas europeias para os
dispositivos médicos

* Resultados reproduziveis,
métodos validaveis

* Apresentacao do resultado do processo
no visor

* Dispositivos de seguranca de acordo com
a norma DIN EN 13060

Acessorios (de série)

* ZS 110 Suporte de tabuleiros 6/3 para 6
tabuleiros ou 3 contentores, altura maxima
por contentor 48 mm

* ZS 131Tabuleiro, 3 unidades

* Pega para tabuleiro para retirar com
seguranca os tabuleiros apds finalizagéo
do processo




Zs 111 ZS 131
* 6/2 Complemento para 6 tabuleiros e Tabuleiro

ZS 131 ¢ A20,L 190, P 290 mm
¢ ou 2 contentores com 65 mm de

altura maxima

Teste Helix ZS 150

* Processo de controle do esterilizador
através do teste de penetracédo do vapor
auxiliada com ajuda de um indicador
quimico

¢ Indicacao dos resultados através da
mudangca de cor

* 1 objecto de teste, de 150 indicadores




Caracteristicas técnicas

Esterilizador PS

PS 1201B

Instalacdo sobre uma bancada com porta a abrir para a esquerda

Esterilizador com ligacéo directa a gua da rede

Classe tipo de acordo com a norma DIN NE 13060

Esterilizador Classe B

Carga instrumentos

max. 6 kg

Carga téxteis

max. 2 kg

Comando, Programas

121°C Universal

134°C Universal

134°C Prides

Teste Helix-B&D

Teste de vacuo

Bloqueio eléctrico da porta

Porta série para documentacao de processos

Ligac6es a agua

1 x agua fria, 1,5-10 de presséo (150-1000 kPa)

Mangueira de entrada com rosca de %, compr. = aprox. 1,5 m

Mangueira de esgoto, compr. = aprox. 1,5 m

Sistema Waterproof (WPS)

Ligacao eléctrica

AC 230V 50 Hz, cabo de ligagéo aprox. 1,5 m, 3 x 2,5 mm2 incluindo ficha

Poténcia total [kW]

3,2

Proteccéo [A]

1x16

Tratamento da agua

»Sistema de desmineralizagcdo por osmose inversa“.

Dimensoées, Peso

Dimensoes exteriores A/L/P [mm]

533/565/580

Espaco de instalagao

A partir de tampos com 500 mm
de superficie

Interior @ [mm] 250
Prof. Interior [mm] 400
Volume interior [L] 20
Peso, sem carga [kg] 63

Conformidade com a norma

DIN EN 13060, EN 1717, EN 61010-1, EN 61010-2-040, EN 61326-1

Fornecimento

Mangueira de entrada de agua e de esgoto, Cabo eléctrico,
ZS 110 Suporte de tabuleiros 6/3, ZS 131 Tabuleiro (3 unidades), Pega do tabuleiro

P/kPa

300

250

200

150

100

Atmosfera

A
50\/\/V

Fraccionar Aumento de pressao Esterilizar Aliviar Secar

Arejar

Desenrolar do programa 134 °C Universal

O processo de controle no esterilizador
Miele, mod. PS 1201B assegura uma entra-
da ideal de vapor no produto de tratamento,
com tempos de funcionamento curtos.
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Seguranca atraves

do sucesso de processos verificados

A documentacgé&o sobre o reprocessamento
de instrumentos garante um controle sem
falhas e uma avaliagao final do processo.
Trata-se de uma clara vantagem em termos
de qualidade para os doentes e para a equi-
pa clinica. A documentagao cuidadosa do
éxito do reprocessamento representa tam-
bém uma seguranga em termos juridicos.

Agora, pela primeira vez, a Miele Professio-
nal oferece uma solugao completa, propria,
para a documentagao de processos, no am-
bito do System4Dent. O elemento central
é o software de documentacdo Segosoft
Miele Edition que, em fungao do desejo
do cliente e da realidade das clinicas,
permite concretizar diversas solugées de
documentagéo. Os aparelhos e o software
Miele estdo cuidadosamente coordenados
entre si, permitindo uma perfeita actuagéo
conjunta.

gn
@) System4Dent

Segosoft®
Miele Edition

O Segosoft Miele Edition é de facil
utilizagéo, possibilita uma documentacéao
esclarecedora e segura da preparagao
dos instrumentos na maquina de lavar e
desinfectar e no pequeno esterilizador. A
rastreabilidade é permitida pelo registo
dos protocolos de processo, bem como
das curvas de temperatura e pressao que
os aparelhos emitem em cada fase do
desenrolar do programa. Para além destes
dados do processo, podem documentar-se
verificagbes de rotina diarias e em funcéo
da carga. Trata-se de uma vantagem impar
em relagé@o a documenta¢do manual com
instrucdes de trabalho standard.

De referir ainda é a documentacéo das ma-
nutengdes a efectuar. Por exemplo, o utiliza-
dor pode substituir um filiro e documentar,
de seguida, esta substituicdo. A documen-
tacdo é assim importante para a gestédo da
qualidade nas clinicas de estomatologia.

Documentacao digital

A documentacao da preparagéo de instru-
mentos deverd ser arquivada durante 30
anos. A documentacao digital permite tam-
bém evitar a acumulacao de documentos,
visto que ja é legalmente possivel a utiliza-
¢ao de assinaturas digitais para assinar os
documentos. Esta assinatura digital mostra
as alteracbes efectuadas posteriormente
num documento, protegendo-o assim de
manipulacoes.

Os documentos séo criados pelo Segosoft
Miele Edition em formato PDF/A-1 de
acordo com a norma ISO 19005-1:2005.
Este formato foi desenvolvido especial-
mente para poder ser arquivado durante

um longo periodo de tempo, garantindo
assim que se mantera legivel. A criagéo da
assinatura digital é electrénica, através do
nome de utilizador e da palavra-passe, nao
exigindo qualquer hardware de assinatura
adicional. Em comparag&o com as solugdes
de cartdo de memoria com programas nor-
mais do Office, o Segosoft Miele Edition
estabelece-se assim como uma referéncia
em termos de seguranc¢a de manipulagao
e aceitacéo legal.

Documentacéao - simplificada

O Segosoft Miele Edition impressio-

na gracas a reduzida perda de tempo, a
facilidade de manuseamento e, logo, a sua
eficiéncia. Quando a maquina de lavar e de-
sinfectar ou 0 pequeno esterilizador Miele é
ligado, o software mostra automaticamente
todos os dados relevantes do processo de
preparacao. Apds a descarga e o controlo
visual dos instrumentos, o utilizador pode
avaliar a preparagéo no computador através
de dois cliques no rato e, de seguida, apro-
va-la com o nome de utilizador e palavra-
passe. O processo de aprovagdo nao exige
mais do que 10 segundos.

Seguranca juridica

Se, na sequéncia de um tratamento médico
surgir uma acusacgao, aplica-se a chamada
inversao do 6nus da prova: o dentista que
efectuou o tratamento deve provar que os
instrumentos foram preparados de forma
higiénica (até 30 anos). Uma documen-
tacdo sem falhas e esclarecedora das
medidas de higiene tomadas € uma prova
simples que permite invalidar as respectivas
incriminagdes perante o tribunal. O software
Miele oferece assim uma seguranga juridica
e permite o cumprimento da Directiva RKI

e do decreto relativo aos operadores de
dispositivos médicos (MPBetreibV).
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Opcoes para a utilizacao dos processos

de documentacao na clinica dentaria
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A documentacdo do reprocessamento de
instrumentos pode, em fungéo do desejo
do cliente e das realidades das clinicas, ser
efectuada de diferentes formas.

Segosoft®
Miele Edition

1. Documentacéo electronica:

Ligacao directa a um computador

A maquina de lavar e desinfectar e o peque-

no esterilizador sdo ligados directamente a

um computador com software de documen-

tacéo instalado através de um cabo (até 13

m de comprimento). Pode tratar-se de um

computador (netbook, portatil, PC) situado

na sala de esterilizagcdo ou de um PC ja
existente na sala contigua.

* Trajectos curtos e facil manuseamento
através da aprovagdo de carga na sala de
esterilizagéo

* A solucdo mais flexivel no caso de ligacéo
de dois ou mais aparelhos na sala de
esterilizacao

* Transferéncia automatica de dados, do
aparelho para o software

¢ Arquivo digital

2. Documentacao electronica:

ligacdo a rede

A maquina de lavar e desinfectar e pequeno

esterilizador s&o ligados a um computador

com software de documentacéo instalado

através da rede interna da clinica, p. ex., a

um PC central na recepgéo. A integracao

na rede dos aparelhos, com a sua interface

serial, efectua-se através de modificadores

de rede.

* Utilizacdo de um computador existente na
clinica

¢ Transferéncia automatica de dados, do
aparelho para o software

¢ Arquivo digital



|

3. Documentacao electrénica

através de pen USB

A gravacéo intermédia dos dados do pro-

cesso da maquina de lavar e desinfectar ou

do pequeno esterilizador realiza-se através

de uma pen USB que € entao lida no sof-

tware de documentagao.

¢ Baixo custo para a infra-estrutura informa-
tica e de rede

e Utilizagdo de um computador existente na
clinica

* Arquivo digital

Modalidades de documentacdao em comparacéao

e

4. Documentacao do processo
via impressora
Os dados do processo sé@o emitidos através
de uma impressora de recepc¢éo na sala de
esterilizagdo. As impressdes destinam-se

ao arquivo.

Ligacao directa ao PC

Ligacao arede

Documentacéo via USB

Impressora

Documentagao: Protocolo do processo

Documentacao: Curvas de temperatura/pressao

Documentacao: Controlos de rotina

Documentacao: Manutengéao

Assinatura digital simples

Assinatura digital avangada com referéncia do utilizador

Aprovacao manual através de assinatura

Aprovacao digital com utilizador/palavra-passe

Conforto gragas a trajectos curtos na clinica

Arquivo dos dados sem papel

Funcéo de cépia de seguranca para a seguran¢a de dados

Producao de etiquetas para produtos esterilizados

Seguranga juridica

Preco de aquisicao

++

» = disponivel — = indisponivel + = escala de avaliacéo

39



Segosoft Miele Edition —
Produtos e acessorios

40

Software de documentacao de proces-
sos Segosoft Miele Edition para ligacao
directa ao PC ou ligacao a rede

Pacote de software “Comfort Plus” com

fungdes avancadas:

* Documentagéo de dados do processo,
controlos de rotina, manutencées

* Assinatura digital avancada com
referéncia do utilizador no documento
em formato PDF.

* Aprovagao dos protocolos de processo
relativos ao utilizador com nome de
utilizador e palavra-passe

* Administracdo de utilizadores para nume-
rosos nomes de utilizador/palavras-passe

¢ Funcao de copia de segurancga para a
proteccao automatica de dados

Ambito de servicos:

¢ CD do software, pacote de software:
Comfort Plus, instru¢des de instalagéo

e Cartao de licenga para 1 aparelho

* Opcao: licenca adicional para outros
aparelhos

* Apoio gratuito
Apoio telefonico a instalacio durante 30
dias, instalagé@o de software e instru¢des

Aparelhos conectaveis:

e Ligacéo em série: max. 4 aparelho
Ligacéo a rede: nimero de aparelhos a
discricao

Os cabos de ligacdo devem ser encomen-
dados em separado.

Segosoft®
Miele Edition

Software de documentacéao de processos
Segosoft Miele Edition/solucdo USB para

a transferéncia de dados por pen USB

Pacote de software “Comfort” com fungdes

basicas:

* Documentagéo de dados do processo

* Assinatura digital simples

* Aprovacgao especifica do utilizador no
bloco de assinaturas em anexo

* Opcéao: Actualizagéo do software para
“Comfort Plus”, p. ex., para a aprovagéao
digital com nome de utilizador e palavra-
passe, para outras func¢des, consulte o
pacote de software: ,Comfort Plus“

Ambito de servigos:

Pacote completo para 1 aparelho

¢ CD do software, pacote de software:
Comfort, instrugdes de instalagdo

* pen USB

* Mddulo de registo de dados USB
Dimensdes (A xc x):
35x 118 x 85 mm
incl. transformador de 230V,
cabo de corrente com 1,8 m

* Cabo serial de interface para ligagéo do
aparelho e registador de dados
(Comprimento do cabo: 3 m))

Aparelhos conectaveis:

* max. 1 aparelho

* Opcao: ligagéo até 5 aparelhos possivel
gracas a actualizacéo do software para
,Comfort Plus*

Conversor de rede Net500

Conversor de rede Net500 para a ligagao
de aparelhos com interface serial a rede
de uma clinica, conversao de dados seriais
RS232 em dados de rede (TCP/IP)

Ambito de servigos:

e Conversor de rede
Dimensdes (A x C x L): 37 x 132 x 102 mm
incl. transformador de 230V, cabo de
corrente de 1,4 m

Impressora de protocolos PRT100
Impressora para imprimir protocolos de
processo, impressao a jacto de tinta com
tinta a prova de agua

Outros componentes de acessorios
Para a ligagéo do aparelho ao PC,

a Miele disponibiliza cabos adaptados aos
aparelhos. A Miele encontra-se ao seu
dispor para Ihe dar todo o apoio necessario
para a selecgdo do software e hardware
adequados.



Etiquetagem rapida com
Segolabel Miele Edition
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Software para a identificacao de
produtos esterilizados

O Software Segolabel Miele Edition per-
mite criar rapidamente etiquetas e identifi-
car de forma segura produtos esterilizados,
embalados com uma data de validade. As
etiquetas sado criadas com uma impressora
especial apos a esterilizacao e incluem

0 numero de cargas, a data de producdo

e a data de validade, bem como o nome

do colaborador responsavel da clinica.
Mediante pedido, podem ser adicionadas
informagées sobre o conteudo da embala-
gem. Posteriormente, uma identificagéo por
cédigo de barras permite a atribuicao rapida
de dados do processo a dados dos pacien-
tes, possibilitando assim a rastreabilidade
da preparagéo até aos pacientes.

Segolabel Miele Edition:

kit de iniciacao

Pacote completo com software e hardware
para producgéo de etiquetas para produtos
esterilizados. Recomenda-se a utilizagdo do
Segolabel em conjunto com o Segosoft
Miele Edition.

Ambito de servigos:

* CD de software, instrugdes de instalagdo

* Impressora de etiquetas PRT200
incl. transformador (comprimento do
cabo: 3,8 m)
e cabo USB (comprimento 2 m)

* 1 rolo de 1.000 etiquetas e fita de trans-
feréncia a cores (ambos disponiveis na
Miele como acessorios)
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Vendas/Distribuicao e Assisténcia técnica Miele —
a vantagem do servico integral

As maquinas de lavar e desinfectar e pe-
quenos esterilizadores Miele estabelecem
novas referéncias no que diz respeito a
preparagéo de instrumentos em clinicas de
estomatologia. Gragas a um servigo abran-
gente e rapido “no local”, a distribuicao e
assisténcia técnica Miele, orientada para o
cliente, garantem um servico integral que
vem completar o System4Dent.

gn
@) System4Dent

Bem aconselhado desde o inicio

A Miele oferece servigos de consultadoria
pormenorizados ainda antes da instalacdo
dos aparelhos. O nosso pessoal especia-
lizado presta todo o apoio na selecgéo

dos aparelhos mais adequados para cada
clinica, efectuando também calculos de
rentabilidade detalhados. Mediante pedido,
a Miele apresenta também propostas indivi-
duais de financiamento.

¢ Consultadoria na escolha de aparelhos

e Célculos de rentabilidade

* Possibilidades de financiamento atractivas

Servico completo a partir de um

unico fornecedor

A Miele apoia a clinica através de presta-
¢Oes de servigos logo no fornecimento do
novo aparelho. Estes servigos séo efectu-
ados no local, por técnicos de dispositivos
médicos formados e qualificados para
cumprir com todas as disposi¢des e normas
em vigor.

As suas vantagens sdo as seguintes:

* Assisténcia técnica efectuada por técni-
cos de dispositivos médicos Miele.

* Tempos de resposta curtos e uma
“assisténcia técnica no local” num prazo
de 24 horas

¢ Consultadoria especializada em termos
de técnica de utilizacao

* 90% dos casos de assisténcia técnica
séo resolvidos imediatamente na primeira
visita

* Garantia de fornecimento de pecgas de
substituicdo (mesmo 15 anos apds o
fim da producéo, para pegas originais
determinantes para o desempenho do
equipamento)

Contratos de assisténcia técnica

Os contratos de assisténcia técnica Miele
permitem que os seus aparelhos Miele
sejam verificados regularmente por pessoal
técnico qualificado. A funcionalidade e
segurancga de todos os componentes im-
portantes para a eficacia da operagéo séo
devidamente analisadas. Esta verificagéo
aumenta a probabilidade de identificacao
atempada de eventuais anomalias e reduz
a ocorréncia de paragens indesejaveis por
avarias imprevistas.

A substituicdo de componentes com des-
gaste ou com desvios de funcionamento
anormais previne o risco de ocorréncia de
avarias graves com custos de reparacdo
elevados bem como salvaguarda a segu-
ranca da operacao. A operacionalidade dos
equipamentos é assegurada e os custos de
operacao devidamente controlados.

A inspeccéo manutencéo valoriza os seus
aparelhos, assegura a eficacia da sua
operacao e protege os seus investimentos.

A Miele disponibiliza os seguintes
contratos de assisténcia técnica:

Contrato de inspeccao

O contrato de inspecgéo inclui os

seguintes servigos:

* inspecg¢éao anual, incl. comparagéo do
valor nominal/real

¢ avaliacdo e documentacéo detalhada do
estado técnico

* verificagdo do estado de conservagéo;

* verificagdo da seguranca eléctrica

¢ verificacdo termoeléctrica

Contrato de manutencéo preventiva e

correctiva

Adicionalmente aos servigos do contrato de

inspecc¢éo, o contrato de manutengéo inclui

0s seguintes servigos:

* manutencdo abrangente de acordo com
o plano de assisténcia técnica da Miele
especifico para cada aparelho

» oferta de servigos de prevencao e
reparacao

e substituicdo preventiva de pecgas sujeitas
a muito desgaste

» verificacdes de seguranca

» descontos em pecas de substituicao

Contrato de garantia total

O contrato de garantia total permite um
calculo de custos de manutencao.
Adicionalmente aos servicos indicados

no contrato de manutengéo, este contrato
inclui também os custos de todas as repara-
cbes necessarias. Para além dos custos
das pegas de substitui¢cdo, os custos rela-
cionados com intervencdes dos técnicos da
Miele (m&o-de-obra e deslocagéo) também
se encontram incluidos.

Servico validacao

Para além disso, a Miele oferece servigos

de verificagbes de procedimentos de acordo

com os requisitos legais e normativos bem
como com as recomendagdes nacionais
especificas.

* Validacgéo inicial composta pela qualifica-
¢éao da instalacgao, funcionamento e de-
sempenho apés a instalagdo do aparelho

* Revalidagéo (nova qualificag@o de desem-
penho), normalmente de 12 em 12 meses,
apds uma manutencao, reparacao ou
apos alteracao dos pardmetros de instala-
¢éo ou de funcionamento do equipamento.

e \erificacdo do desempenho para ma-
quinas de lavar e desinfectar, tendo em
consideracao que, nas clinicas de esto-
matologia, se efectua principalmente a
preparacéo de instrumentos semi-criticos.

As ordens dos médicos dentistas e autori-
dades de supervisao fornecem informagdes
sobre os testes adequados para cada caso.

Nao é por acaso que a assisténcia
técnica da Miele na Alemanha tem vindo
a ser distinguida, ha varios anos, com
as notas maximas pela sua excelente
prestacao de servicos (atribuidas todos
os anos pela ServiceBarometer AG,
Munique).

/4
Kundenmonitor®
V e
TESTSIEGER

Seit vielen Jahren!
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MIELE PORTUGUESA, LDA. Filial do Porto Assisténcia técnica 808 200 687
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